PAZINOJUMS PAR PRIVATUMU

Gedeon Richter Plc. (turpmak — ,,Uznémums”) ir apnémies aizsargat individu privatumu. Sis
pazinojums Jas informé par to personas datu apstradi, ko més esam ieguvusi no misu
Majaslapas pakalpojumu lietotajiem (turpmak— ,Datu Subjekti”). Datu Subjekti, kas jaunaki
par 16 gadiem (turpmak — , Nepilngadigie”) nav tiesigi izmantot misu pakalpojumus, un més
lddzam, lai Nepilngadigie nesniedz Uznémumam nekadus personas datus.

Ladzu lasiet So Pazinojumu par privatumu kopa ar visparéjiem LietoSanas noteikumiem.

Meés jebkura laika varam parskatit Pazinojumu par privatumu, atjauninot So zinojumu, un
més ieglsim Jlsu piekriSanu SIm izmainam, ja tas bls nepiecieSams. JUs varat noteikt, kad
Pazinojums par privatumu ir pédéjo reizi aktualizéts, parbaudot uzrakstu ,pédéjo reizi
atjauninats” Pazinojuma par privatumu augséja dala.

Majaslapu uztur un apkalpo Gedeon Richter Plc. (registréta adrese: H-1103 Budapesta, 19-21
Gyémrdéi ut, Ungarija; Registracijas numurs: Cg. 01-10-040944; turpmak — ,,més”, ,mums”
vai ,Uznémums”) ar reklamas agentilras Progressive Studio Kft. palidzibu (izstrade,
uzturésana, izvietosana).

KURS KONTROLES DATUS?

Datu parzinis ir Uznémums (registréta adrese: H-1103 BudapesSta, 19-21 Gyémrdéi ut,
Ungarija; Registracijas numurs: Cg. 01-10-040944; ,,més”, ,,mums” vai ,,Uznémums”).

KADS IR DATU APSTRADES MERKIS?

Més apstradajam personas datus, lai sniegtu Jums masu pakalpojumus, ko pieprasat. Sie
mérki ietver:

(i) JGsu pieprasijumu, kas nosititi uz timekla vietné noraditajam adresém, apstradi, atbilzu
sniegSanu uz Jdasu jautajumiem vai pieprasijumiem (tostarp mediciniska rakstura
jautajumiem, kas nosatiti uz tiem paredzéto e-pasta adresi);

(i) komunikaciju kanala uzturéSanu, kas paredzéts zinosanai par blakusparadibam
farmakovigilances ietvaros. UzklikSkinot uz pogas “ZinoSana par nevélamam
blakusparadibam”, Jas tiksiet novirzits uz citu timekla vietni, kas pieejama Seit:
http://www.richter.hu/en-US/contact/Pages/Adverse-event-reporting.aspx. Vietnei, uz kuru
tiksiet novirzits, ir paSai savi LietoSanas noteikumi, kas piemérojami Datu Subjektiem
attieciba uz vinu zinojumiem par nevélamam blakusparadibam;

(iii) sadala “Man ir nepiecieSsama tdlitéja arkartas kontracepcija” pieejama testa
rezultatu aprékinu veikSanu attieciba uz jautajumu: “Cik daudz laika man veél ir, lai péc
dzimumakta lietotu Escapelle tableti”;

(iv) palidzibu aptiekas meklésana;

(v) palidzibu, lai sazinatos ar ginekologu (turpmak kopa saukti “Pakalpojumi”).



Personas datus, kas iegliti no Datu Subjektiem, apstradas musu darbinieki, tie tiks turéeti
slepeniba, un més tos izmantosim likumigiem un atbilstoSiem mérkiem, lai sniegtu Jums
musu Pakalpojumus, tostarp

(a) Identificétu Datu Subjektus, kas izmanto misu Pakalpojumus;

(b) Noveértétu un uzlabotu misu Pakalpojumus, tostarp tikla analitikas un statistiskajiem
mérkiem;

(c) Veicinatu precu un Pakalpojumu lietosanu;

(d) Noverstu un aizsargatu pret krapniecibu, nepareizu lietosanu un nodrosinatu sazinas
droSumu muasu Majaslapa;

Meés varam apstradat JGsu personas datus arl tadiem mérkiem, kas Jums ieprieks laiku pa
laikam ir pazinoti, ja Sadi mérki ir tiesi saistiti un atbilstoSi $aja Pazinojuma par privatumu
noraditajiem mérkiem.

KADS IR DATU APSTRADES TIESISKAIS PAMATOJUMS?

Ja vien Saja Pazinojuma par privatumu nav noradits citadi, Jisu personas datu apstrade ir
brivpratiga un tas pamata ir JGsu briva piekrisana. Jums ir tiesibas atsaukt savu piekriSanu
jebkura laika. PiekriSanas atsaukums neietekmés apstrades tiesiskumu, kas pamatojas uz
piekrisanu pirms atsaukuma. Ja pieprasitie personas dati netiek sniegti, mums var rasties
gratibas Jums sniegt misu Pakalpojumus.

JUsu personas dati var tikt apstradati masu likumigo intereSu nodroSinasanai. Mdsu
likumigas intereses ir veikt uznéméjdarbibu, sniegt un attistit musu pakalpojumus, reklamét
musu preces un pakalpojumus, tai skaita nosutot tieSa marketinga pazinojumus, saglabat
korespondenci par pakalpojumu sniegSsanu, nodrosSinat sazinu ar esoSajiem un
potencialajiem pakalpojumu sanémeéjiem, analizét savu uznéméjdarbibu un novérst
nepamatotus riskus tai, analizét Majaslapas darbibu, izstradat un ieviest uzlabojumus,
informét sabiedribu par savu darbibu, u.tml.

Attieciba uz zinoSanu par nevélamajam blakusparadibam datu apstrades tiesiskais
pamatojums ir normativo aktu prasibu izpilde, ko nodroSina sekojoSs process: uzklikskinot uz
pogas “ZinoSana par nevélamam blakusparadibam”, Jus tiksiet novirzits uz citu timekla
vietni, kas pieejama Seit: http://www.richter.hu/en-US/contact/Pages/Adverse-event-
reporting.aspx. Vietnei, uz kuru tiksiet novirzits, ir pasai savi LietoSanas noteikumi, kas
piemérojami Datu Subjektiem attieciba uz vinu zinojumiem par nevélamam
blakusparadibam.

KADUS PERSONAS DATUS MES VARAM VAKT?

Musu darbibas ietvaros un ieprieks minéto mérku dél més apstradajam (vacam) sadus Datu
Subjekta personas datus:

e Vardu (un uzvardu): St informacija mums lauj JGs identificét. Ja piekritat jaunumu
apskata sanemsanai, mums jasaglaba Jisu vards un elektroniska pasta adrese.

e Valodas izvéle: §1 informacija Jauj mums nosatit Jums pazinojumus Jums saprotama
valoda.



Elektroniska pasta adrese: 31 informacija mums |auj JUs identificét un nosGtit Jums
jaunumu apskatus un citus pazinojumus, tostarp tiesa marketinga zinojumus (ja esat
piekritis sanemt Sadus pazinojumus).

Informacija par nevélamdm blakusparadibém: si  informacija mums ir
nepiecieSama, lai apstradatu un izmeklétu blakusparadibas un par tam zinotu
regulatoram. JUsu zinojumam jaietver zinojo$as personas vards, uzvards, Jasu
talruna numurs un e-pasta adrese, Jisu nodarbosanas, pacienta informacija,
pacienta iniciali, pacienta dzimsanas datums, pacienta vecums, pacienta dzimumes,
nevélamas blakusparadibas apraksts, tostarp paradijusies simptomi, blaknu apraksts,
nevélamie apstakli, pacienta mediciniska vésture, citas slimibas briva tekst3,
novérotas blakusparadibas, pieméram, nave, tilitéjs dzivibas apdraudéjums,
nepiecieSama arstéSana, pastaviga vai batiska veselibas pasliktinasanas vai
funkcionalitates zaudésana, paradijusies attistibas vai iedzimti defekti, informacija
par medikamentiem, medikamentu lietoSanas sakuma un beigu datums, lietotie
medikamenti. Process ir $ads: uzklikskinot uz pogas “Zinosana par nevélamam
blakusparadibam, Jus tiksiet novirzits uz citu timekla vietni, kas pieejama
Seit: http.//www.richter.hu/en-US/contact/Pages/Adverse-event-reporting.aspx.
Attieciga saite var atskirties. Vietnei, uz kuru tiksiet novirzits, ir pasai savi LietoSanas
noteikumi, kas piemérojami datu subjektiem attieciba uz vinu zinojumiem par
nevélamam blakusparadibam. Uznémums parvalda ari datus attieciba uz informaciju
par nevélamajam blakusparadibam, ko noradisiet timekla vietné, uz kuru tiksiet
novirzits.

Sazinas informdcija: lai sniegtu Jums klientu atbalstu un izskatitu stdzibas, ja tadas
ir, més saglabasim musu sazinas datus, tostarp jebkuras JUsu iesniegtas stdzibas un
informaciju par sanemsanu un izlasisanu.

Vispdriga lietotdja informdcija: informacija, kas parada, ka Jus izmantojat musu
Pakalpojumus, izmantojot masu timek|a vietni, tostarp mekléjumu paradumus un
prioritates, musu timek|a vietné veikto mekléjumu sarakstu un parldkosanas
aktivitati, ka arT informaciju par Jisu valsts datiem (attieciba uz ginekologu meklétaju
timekla vietné) un Jlsu pilsétas datiem (attieciba uz aptieku meklétaju timekla
vietné). Més So informaciju izmantojam, lai vértétu un uzlabotu Jums sniegtos

Pakalpojumus, ka ari konstatétu jomas, kuras javeic uzlabojumi attieciba uz mdsu
sniegto Pakalpojumu kvalitati.

Mdasu Pakalpojumu primarais mérkis nav sensitivu personas datu ievakSana no Datu
Subjektiem, bet JGs varat Sadus sensitivos personas datus noradit masu timekla vietng, lai
Istenotu Sadus nolukus:

informacijas sniegSana par nevélamam blakusparadibam (veselibas dati)
farmakovigilances mérkiem;

sadala Man ir nepiecieSama talitéja arkartas kontracepcija pieejamais tests, lai
apréekinatu rezultatus attieciba uz jautajumu: cik daudz laika man vél ir, lai péc
dzimumakta lietotu Escapelle tableti.

KADAS SIKDATNES MES IZMANTOJAM?

Mdasu Majaslapa var izmantot sikdatnes, lai atskirtu Jis no citiem Majaslapas lietotajiem. Tas

mums palidz Jums nodrosinat atbilstoSu saskarsmi, parlikojot misu Majaslapu, ka ari palidz

mums uzlabot musu Majaslapu.



Sikdatne ir mazs burtu un ciparu fails, ko més glabajam Jlsu parltuka vai JUsu datora cietaja

diska, ja JUs tam piekritat. Stkdatnés atrodas informacija, kas tiek parsatita uz Jasu datora

cieto disku.

Més varam izmantot Sadas stkdatnes:

NepiecieSamas sikdatnes. Sis sikdatnes ir vajadzigas misu Majaslapas darbibai. Tas
ir, pieméram, sikdatnes, kas lauj Jums pieslégties misu Majaslapas drosajam
sadalam. So sikdatnu kategoriju nevar atspéjot.

Analitiskas/darbibas sikdatnes. Tas lauj mums atpazit un uzskaitit apmeklétajus un
redzet, ka apmeklétaji parvietojas misu Majaslapa, to izmantojot. Tas mums lauj
uzlabot misu Majaslapas darbibu, pieméram, nodrosinot, ka lietotaji viegli atrod
mekléto.

Funkcionalitates sikdatnes. Tas tiek izmantotas, lai atpazitu JUs, kad atgriezaties
misu Majaslapa. Tas mums |auj personalizét saturu, uzrunat Jis varda un atceréties
Jasu izvéles (pieméram, Jsu izvéléto valodu vai regionu).

Mérkauditorijas sikdatnes. Sis sikdatnes saglaba Jisu Majaslapas apmekléjumu,
lapas, ko esat apmekléjis un saites uz kuram esat gajis. So informaciju més
izmantosim, lai padaritu misu Majaslapu un attéloto reklamu atbilstosaku Jasu

interesém.
pusem.

Vairak informacijas par atseviskam musu izmantotajam sikdatném

meérkiem JUs varat atrast zemak attélotaja tabula:

St mérka isteno$anai més ari varam atklat $o informaciju tre$ajam

un to izmantosanas

Stkdatne

Avots

Merkis

Darbibas laiks

escapelle-session-
session

Escapelle/Postinor
majaslapa

Izmantotas
sistemas
stkdatne
lietotaju
identificeSanai

2 stundas

ROUTEID

Escapelle/Postinor
majaslapa

Timek|la servera
identificeSanas
sikdatne

Lidz parluka aizvérsanai

Cookieconsent_status

Escapelle/Postinor
majaslapa

Saja stkdatné
atrodas
informacija  par
to, vai esat devis
savu piekrisanu
sikdatnu
izmantosanai

1 gads

_8a

Google Analytics

lzmanto, lai
atpazitu

2 gadi




lietotajus

_gat Google Analytics lzmanto, lai | 1 minGte
ierobezotu
pieprasijumu
tempu

24 stundas

_gid Google Analytics Izmanto, la
atpazitu
lietotajus

NID Google Lietotaju izvéles, | 1 gads
pieméram,
izvéléta valoda

JUs varat blokét sikdatnes, aktivizéjot iestatijumu sava parlika, kas lauj atteikties no visam
vai dazam sikdatném. Tomér gadijuma, ja izmantojat parlika iestatijumus, lai blokétu visas
sikdatnes (tostarp svarigakas sikdatnes), Jis, iespéjams, nevarésiet pieklGt visam musu
Majaslapas sadalam. Lai uzzinatu vairak par stkdatném un to, ka tas atsp€jot, ludzu,
apmekléjiet www.allaboutcookies.org.

KUR INFORMACIJA TIEK GLABATA UN KURS SO INFORMACIJU VAR APSKATIT?

Piekluve Jasu personas datiem bds tikai tam Uznémuma autorizétam personam un
departamentiem, kam savu uzdevumu realizéSanai ir svarigi zinat Sos datus. Més neatklasim
JUsu personas datus treSajam pusém, aréjam struktlram vai organizacijam, ja vien JUs
nepiekritat datu parsatisanai vai ja datu parsatisanu nosaka vai atlauj likums.

Attieciba uz informaciju, kas sniegta pazinojuma par blakusparadibam, més nodosim $o
informaciju Nacionalajam Farmacijas un uztura instititam (H-1051 Budapesta, Zrinyi utca 3.;
telefons: +36 1 886 9300; fakss: +36 1 886 9460; www.ogyei.gov.hu), kas ka datu parzinis
apstradas personas vai citus datus saistiba ar blakusparadibam.

Noslédzot konfidencialitdtes un neizpausanas ligumu, més varam ka datu apstradatajus
piesaistit citus pakalpojumu sniedzéjuskas sniedz mums atbalstu Pakalpojumu sniegSana vai
citos ar Uznémuma darbibu saistitos jautajumos.

CIK ILGI PERSONAS DATI TIKS UZGLABATI?

Meés uzglabajam personas datus ne ilgak ka nepiecieSams, lai istenotu mérkus, kuru dé| sadi
personas dati tika apstradati (savakti), ja vien piemérojamais likums nenosaka, ka tie
jaapstrada ilgak.

Mes izdzésisim personas datus, ja

(i) JUs atsaucat savu piekrisanu, kas ir datu apstrades pamata, un ja nav neviena cita
tiesiska pamata tos apstradat;



http://www.allaboutcookies.org/
http://www.ogyei.gov.hu/

(ii) iebilstat pret datu apstradi un ja nepastav cits butiskaks pamatojums datu
apstradei vai ja JUs iebilstat pret apstradi tieSa marketinga mérkiem;

(iii) personas dati ir apstradati nelikumigi;

(iv) personas dati ir jaizdzeés atbilstosSi tiesiskajam pienakumam, kas attiecas uz
Uznémumu.

Dati netiks dzésti, ja to apstrade ir vajadziga tiesisko pienakumu pildisanai, kas nosaka, ka
Uznémumam ir jaapstrada dati, vai ari ja tas ir vajadzigs sabiedribas interesés veicamiem
uzdevumiem vai Uznémumam uzticéto oficialo pilnvaru pildisanai (ja tadas ir), arhivésanai
sabiedribas interesés, zinatniskas vai vésturiskas pétniecibas mérkiem vai statistiskajiem
meérkiem, vai art Uznémuma tiesisko prasibu noteikSanai, izpildei vai aizstavibai.

KA TIEK VEIKTA STARPTAUTISKA DATU PARSUTISANA?

Meés neparsttam JUsu personas datus uz valsti vai teritoriju, kas atrodas arpus Eiropas
Ekonomiskas zonas, ja vien $1 valsts vai teritorija nenodroSina atbilstosu aizsardzibas limeni
vai art Jus skaidri nepiekritat datu parsatiSanai uz arvalstim.

KA MES NODROSINAM DATU INTEGRITATI?

Meés veiksim visus praktiski iespéjamos un sapratigos pasakumus, lai nodrosinatu, ka mdsu
riciba esoSie personas dati ir precizi. Lidzu atjauniniet savus personas datus un informégjiet
msu par jebkuram izmainam sados Jlsu iesniegtos personas datos.

KA MES AIZSARGAJAM PERSONAS DATUS?

Meés veiksim visus nepiecieSamos pasakumus, lai nodrosSinatu personas datu drosibu un
novérstu neatlautu vai nejausu piekluvi, vakSanu, izmantoSanu, atklasanu, kopésanu,
parveidoSanu, iznicinasanu, dzésanu vai citu neatlautu izmantoSanu. Lidzu, nemt véra, ka
informacijas elektroniska parsutisana nevar bat pilniba droSa. Més izmantojam DroSu datu
parraides protokolu (,Secure Sockets Layer”) un parolu SifréSanu, lai aizsargatu musu
apstradajamas informacijas drosibu. Lidzu, nemt véra, ka Jums ir saistoSs pienakums
rlpéties par savas parolu informacijas drosibu un neizpaust Sos datus treSajam personam.

KADAS IR JUSU TIESIBAS UN DROSIBAS PASAKUMI?

Jums ir tiestbas uz to, lai nepilnigi, neprecizi, nepieméroti vai novecojusi personas dati tiktu
dzésti vai atjauninati, ieziméti vai blokéti. Ja uzskatat, ka jebkadi masu riciba esosi personas
dati par Jums ir nepilnigi, nepareizi vai novecojusi, JUs varat ar mums sazinaties, un meés
veiksim vajadzigos labojumus divdesmit piecu (25) dienu laika. Més veiksim visus praktiski
iespéjamos un sapratigos pasakumus, lai nodrosinatu, ka visi misu riciba esosSie personas
dati ir precizi. Més iezimésim personas datus, ja apSaubisiet to pareizibu vai atjauninasanas
statusu un ja Sadu pretenziju nevarés nesaubigi parbaudit. Jis varat pieprasit personas datu
dzésanu, bet mums var bt saistosas likuma prasibas saglabat $adu informaciju un neizdzést
to (vai arl blokét vai iezimét sadu informaciju uz noteiktu laiku), tadél sada gadijuma més
izpildisim pieprasijumu izdzést tikai atkritot Sadam likuma prasibam.



Jums ir tiesibas but informétam par to, kadi JUsu personas dati tiek apstradati. Més
atbildésim uz $adu pieprasijumu pieklat personas datiem péc iespéjas atrak, bet vélakais
divdesmit piecu (25) dienu laika no pieprasijuma dienas. Més varam pieprasit sniegt papildu
informaciju, lai apstiprinatu Jisu identitati. Noteiktos gadijumos Jums ari ir tiesibas iebilst
pret JUsu personas datu apstradi, ja personas datu apstrade vai parsGtisana ir vajadziga tikai
datu sanémeéja vai jebkuras citas tresas personas likumigo interesu istenosanai (iznemot
gadijumus, kad datu apstrade ir obligata), ka ari citos gadijumos, ja to atlauj likums. Sadu
iebildumu més izskatisim piecpadsmit (15) dienu laika no iebilduma iesniegSanas dienas. Ja
nepiekritat misu lémumam attieciba uz jebkuru iebildumu, Jums ir tiesibas uzsakt
tiesvedibu.

Ja uzskatat, ka ir parkaptas Jusu privatuma un datu aizsardzibas tiesibas, JUs varat sazinaties
ar Datu valsts inspekciju (adrese Blaumana iela 11/13, Riga, Latvija, LV-1011, telefons: +371
67223131, e-pasts: info@dvi.gov.lv) vai ari varat uzsakt tiesvedibu pret Uznémumu,
vienlaicigi pieprasot kompensaciju par kaitéjumu, kas radies nelikumigas personas datu
apstrades rezultata vai arl datu aizsardzibas drosibas prasibu parkapuma rezultata. Ar So Jas
tiekat informets, ka tiesvedibu var uzsakt Ungarijas regionalaja tiesa, vai tas dalibvalsts tiesa,
kura ir JGsu pastaviga dzivesvieta.

Saja Majaslapa var bt saites uz tre$o pusu vietném. Més nekontroléjam $is vietnes, un més
neatbildam par $adu vietnu privatuma praksi.

KA AR MUMS SAZINATIES PAR SO PRIVATUMA PAZINOJUMU?

Informacijai par datu aizsardzibas jautajumiem un Datu Subjekta pieprasijumiem, ladzu,
sazinieties ar Uznémuma Juridisko un globalas darbibas vadibas departamentu (telefona Nr:
+36 1431 4700; epasts: compliance@richter.hu) vai Gedeon Richter Plc. parstavniecibu
Latvija (telefona Nr: +371 67845338; e—pasts: office@richter.lv).
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